El6szor is, oriiliink, hogy érdekli ez a nagyszerii alkalmazas (az ,,Alkalmazas™). Mindent
megtesziink annak érdekében, hogy az Alkalmazas haszndlata soran ne kelljen aggddnia
személyes adatainak védelme miatt. Ez az adatvédelmi szabalyzat leirja, hogyan hasznaljuk fel
az On altal az Alkalmazas hasznalata soran megadott Személyes adatokat.

Megkérhetjiik, hogy osszon meg veliink bizonyos személyes adatokat, tobbek kozott, de nem
kizar6lagosan a keresztnevét, vezetéknevét és e-mail cimét (azonositdé adatok). Bizonyos
konkrét kotelezettségek esetén tovabbi adatok, példaul szamlazéasi vagy fizetési adatok
megadasara is sziikség lehet. E célbdl a szerzddés, a jogi kotelezettség, a jogos érdekiink és
bizonyos esetekben az On hozzajarulasa alapjan végezziik az adatkezelést (lasd még a 2.
pontot).

Ha nem kivan személyes adatokat megosztani veliink, akkor nem tudja hasznalni az
Alkalmazast, és javasoljuk, hogy tavolitsa el azt mobileszkdzérdl. Személyes adatainak
feldolgozasa a jelen adatvédelmi nyilatkozat hatdlya al4 tartozik. Amennyiben kérdése vagy
¢szrevétele van ezzel a nyilatkozattal kapcsolatban, kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot a
hello@appmiral.com e-mail cimen. Személyes adatainak megadasaval On Ggy tekintendd,
hogy elismeri Személyes adatainak a jelen adatvédelmi nyilatkozat szerinti felhasznalasat.

Fogalommeghatarozasok

Kapcsolt tarsasag: olyan tarsasédg, amely az Appmiralhoz kapcsolodik, amennyiben megfelel
a ,.kapcsolt tarsasag” feltételeinek a belga tarsasagokrol és egyesiiletekrol szol6 torvénykonyv
1:20. cikkében meghatarozottak szerint, mint példdul, de nem kizardlagosan, a lednyvallalatai.

Alkalmazas: az ,,Appmiral” alkalmazas, amelyet mobileszkozokre fejlesztettek ki i0OS- és
Android operacios rendszerekhez, és amelyet az Appmiral szabott testre és izemeltet, amely e
tekintetben Adatkezel6ként jar el.

Appmiral; a BV Appmiral, a belga jog szerint szervezett és 1étez0 korlatolt felelosségii tarsasag,
amelynek székhelye a Scheldestraat 11, 2000 Antwerpen (Belgium), és amely a belga
Crossroads Bank for Enterprises nyilvantartasaban 0835.673.410 szamon szerepel.

Adatkezeld; a 2016/679 altalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozott jelentéssel bir. Az
Appmiral a Személyes adatoknak az Alkalmazas keretében torténé kezelése tekintetében
Adatkezeldnek mindsiil, amely meghatdrozza a Személyes adatok kezelésének céljait €s
eszkozeit.

Szervezo: az a vallalat, amelyik azon eseményt szervezi, amelyhez az Alkalmazas hasznaljak.
Személyes adat; a 2016/679 altalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozott jelentéssel bir,
amely barmely azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (mas néven ,.Erintett”)

vonatkoz6 informacio.

Adatfeldolgozo; a 2016/679 éltalanos adatvédelmi rendeletben meghatarozott jelentéssel bir,
amely az a szervezet vagy személy, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

Célok és jogalapok
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Ugyféladatok

Az Alkalmazas keretében 0Osszegytjtjik ¢és feldolgozzuk iigyfeleink azonositd ¢és
kapcsolattartasi adatait. Az adatokat az tgyfeleinkkel kotott szerzodés teljesitése, az
igyfélkezelés, a konyvelés és a direkt marketingtevékenységek, példaul promdcids vagy
kereskedelmi informéciok kiildése céljabol dolgozhatjuk fel. A feldolgozas jogalapja a
szerzOdés teljesitése, a rank vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése (toObbek kozott a belga
szamviteli jogszabalyok), jogos érdekiink, valamint bizonyos esetekben az On hozzjaruldsa.

Az éltalunk gytijtott személyes adatokat kiilondsen a kovetkezd célokra hasznalhatjuk fel:

e hogy lehetévé tegye az Alkalmazas ¢és az Alkalmazas funkcidinak, funkcidinak és
szolgaltatasainak (példaul blogok, férumok ¢és vitaforumok) hasznalatat;

« hogy tajékoztassuk Ont termékeinkrél és szolgaltatasainkrol (pl. push értesitések, SMS
szoveges iizenetek, e-mail és/vagy mas csatornakon keresztiil), ha On erre feliratkozik;

e apanaszok és kérések feldolgozésa és megvalaszolasa;

« hogy megtalaljuk Ont, ha On beleegyezik, hogy megossza veliink a tartozkodasi helyét;

e hogy segitsen nekiink az Alkalmazés ¢és a kapcsolddd termékek vagy szolgaltatasok
értékelésében, javitasaban és fejlesztésében;

o kozvetlen marketing célokra;

o Dbels6é okokbdl, beleértve az iizleti adminisztracios és iktatasi célokat.

Az On személyes adatainak bizalmas kezelése

Minden alkalommal, amikor On, mint felhasznalé Személyes adatokat kiild, ezeket az
informaciokat a jelen adatvédelmi szabdlyzatban foglaltaknak ¢és a Személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos jogi kotelezettségeknek megfelelden kezeljiik, beleértve az
Altaldnos adatvédelmi rendeletet (GDPR) 2016/679.

Esszerti intézkedéseket és eljarasokat hozunk létre az Alkalmazason vagy elektronikus
levelezésen keresztiil gylijtott Személyes adatok biztonsaga €s védelme érdekében. Ily modon
véllaljuk, hogy az ésszerlien elvarhatdé mértékben megakadalyozzuk a Személyes adatok
jogellenes feldolgozasat, valamint az On Személyes adatainak véletlen elvesztését vagy
eltavolitasat.

Személyes adatainak biztonsagat igy igyeksziink optimalizalni, hogy az On személyes
adataihoz val6 hozzaférést a "sziikséges ismeretek" alapjan korlatozzuk (példaul csak azok az
alkalmazottaink, munkatarsaink, kapcsolt vallalkozasaink vagy alvéllalkoz6ink kapnak
engedélyt az adatokhoz vald hozzaférésre, akiknek a 2. pontban leirt célokbdl sziikségiik van
az On személyes adataira).

Hogyan gyiijtjiik az On személyes adatait, és mennyi ideig taroljuk azokat?

Adatgyiijtés

Személyes adatait - a teljesség igénye nélkiil - a kovetkezd esetekben gytijtjiik:



o amikor kitdlti az altalunk testreszabott regisztracios trlapot, hogy regisztraljon az
Alkalmazasra;

« amikor On a kdzOsségi média fiokjan (Facebook) keresztiil regisztral az Alkalmazasra;

o amikor On hasznalja az Alkalmazast, aminek eredményeképpen, ha On ehhez
hozzajarul, észlelni fogjuk az On tartdzkodasi helyét;

o amikor panaszt nyujt be, vagy tdjékoztatast kér;

« amikor On telefonon, e-mailben vagy az Alkalmazason kiviil mas modon levelezik
veliink.

Keriiljiik az olyan személyes adatok gyiijtését, amelyek nem relevansak a 2. pontban
meghatarozott célok szempontjabol.

Az Alkalmazason keresztiil gytijt6tt Szemelyes adatokat kombinalhatjuk olyan informaciokkal,
amelyeket On mas modon ad meg nekiink, vagy amelyeket harmadik felek szolgaltatnak
nekiink.

Az adatok megorzése
A személyes adatokat az adatkezelés céljaihoz képest sziikséges ideig taroljuk és kezeljiik.

Az tigyféladatokat az Alkalmazasba vald utolsod bejelentkezés utan egy évvel eltavolitjuk a
rendszereinkb6l, kivéve azokat a személyes adatokat, amelyeket kiilonleges jogi
kotelezettségek vagy folyamatban 1€vo peres ligy(ek) esetén hosszabb ideig kell tarolnunk.

Keriiljiik az olyan személyes adatok gylijtését, amelyek nem relevansak a 2. pontban
meghatarozott célok szempontjabol.

Személyes adatok tovabbitasa?

Személyes adatait nem tovabbitjuk az Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili harmadik feleknek,
kivéve, ha az Eurdpai Bizottsag altal eldirt szabvanyos szerzddési feltételek vannak érvényben.

Tovabba az On engedélye nélkiil nem adjuk at az On személyes adatait az Eurdpai Gazdasagi
Térseégen beliili harmadik feleknek, kivéve:

e ha az ilyen tovabbitas sziikséges ahhoz, hogy a kapcsolt vallalatok, tarsult
véllalkozasok, ligynokok, alvallalkozok, beszallitok vagy kereskedelmi partnerek a
neviinkben szolgaltatast nyujthassanak vagy feladatot hajthassanak végre (beleértve a
marketing timogatas nyQjtasat, piackutatas elvégzését vagy ligyfélszolgalatot);

e ha azt térvény irja eld.

A személyes adatoknak a fenti listdban emlitett harmadik felek valamelyikének torténd
tovabbitasa a 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) eldirasainak megfeleléen
torténik.

Biztositjuk, hogy intézkedéseket tesziink annak biztositasara, hogy harmadik felek ne
hasznalhassak fel az On személyes adatait a 2. pontban emlitett céloktdl eltérd célokra és
céloknak megfeleléen, és hogy ezek a harmadik felek megtették a sziikséges technikai és
szervezési intézkedéseket az érintett adatok védelme érdekében.



A fent emlitett harmadik felekkel adatfeldolgozasi megallapodasokat kotiink, és adott esetben
az Eurdpai Bizottsag altal eldirt szabvanyos szerzdési feltételeket alkalmazunk a személyes
adatok biztonsagéanak biztositasa érdekében.

Minden sziikséges 6vintézkedést megtesziink annak biztositasa érdekében, hogy a személyes
adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd alkalmazottaink és munkatarsaink kizardlag a jelen
adatvédelmi szabalyzatnak ¢és a 2016/679 altalanos adatvédelmi rendelet szerinti
kotelezettségeinknek megfelelden kezeljék ezeket a személyes adatokat.

Az érintett jogai

Az adatvédelemre vonatkozo belga és eurdpai jogszabalyok értelmében Ont az aldbbi jogok
illetik meg. Ha az alabbiakban emlitett, személyes adataihoz fliz6d6 jogait gyakorolni kivénja,
irasos kérelmet kell kiildenie nekiink, és személyi igazolvanya el6lapjanak masolatat kell
benyujtania a hello@appmiral.com cimre.

A kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatjuk Ont a meghozandd
intézkedésekrél. Ezt az egy honapos hataridét legfeljebb harom honapra meghosszabbithatjuk,
ebben az esetben az eredeti kéréstdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatjuk Ont a késedelem
okairol.

A személyes adatokhoz valo hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy utasitson minket, hogy adjunk at Onnek minden olyan személyes adatot,
amelyet Onrdl tarolunk, feltéve, hogy ez nem érinti mas érintettek jogait.

A személyes adatok helyesbitéséhez valé jog

Kérjiik, hogy segitsen abban, hogy a nyilvantartasunkban szerepld személyes adatok a lehetd
legpontosabbak és naprakészek legyenek. Ha ugy véli, hogy a nekiink megadott Személyes
adatok helytelenek vagy hidnyosak, kérjiik, értesitsen minket a fent leirtak szerint. Mi a lehetd
leghamarabb kijavitjuk vagy kiigazitjuk az On Személyes adatait.

A személyes adatok torléséhez valé jog

Bizonyos koriilmények kozott On jogosult arra, hogy személyes adatait indokolatlan késedelem
nélkiil toroljiik.

Ezek a koriilmények a kovetkezok:

o aszemélyes adatok tovabbi tarolasanak sziikségtelensége a gyiijtés vagy egyéb modon
torténd feldolgozasuk céljaval kapcsolatban;

o ahozzjjarulason alapul6 adatkezeléshez adott hozzdjarulas visszavonasa;

o akozvetlen tizletszerzési célu adatkezelés;

o abban az esetben, ha a személyes adatokat jogellenesen dolgoztak fel.
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Vannak azonban bizonyos altalanos kizarasok a torléshez valo jog alol. Ezek az altalanos
kizarasok kozé tartoznak azok az esetek, amikor az adatkezelés sziikséges:

e avéleménynyilvanitas €s a tajékozodas szabadsaganak gyakorlasaért;
o jogi kotelezettségnek valdo megfelelés érdekében; vagy
e jogiigények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A személyes adatok feldolgozasanak korlatozasahoz valé jog

A kovetkezé koriilmények kozott On jogosult arra, hogy korlatozza személyes adatai
feldolgozasat:

o aszemélyes adatok pontossdganak vitatdsa;
o ha az adatkezelés jogellenes, de On nem kéri a személyes adatok torlését; vagy
o amikor On tiltakozott az adatkezelés ellen, a tiltakozas ellendrzéséig.

Amennyiben az adatkezelést ezen az alapon korlatoztak, tovabbra is tarolhatjuk az On
személyes adatait. Az adatokat azonban csak az On kifejezett hozzdjarulasaval, jogi igények
eléterjesztése, érvényesitése vagy védelme, mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme vagy fontos kozérdekbdl fogjuk kezelni.

A személyes adatok feldolgozasa elleni tiltakozashoz valé jog

Onnek joga van tiltakozni személyes adatainak feldolgozésa ellen a kdvetkezd koriilmények
kozott:

o amikor az On személyes adatait kozvetlen marketing célokra (beleértve az e célokra
torténd profilalkotést is) jogos érdekiink alapjan kezeljiik; és

e« az On kiilonleges helyzetével kapcsolatos okokbol (kiilonleges személyes
koriilmények).

Az adathordozhatoésaghoz valo jog

Ha On élni kivan az adathordozhatésaghoz vald jogival, a személyes adatokat strukturalt,
altalanosan hasznalt és géppel olvashaté formatumban elkiildjiik az On altal valasztott
adatkezeldnek.

A hozzajarulas visszavonasahoz valé jog

Amennyiben az On személyes adatainak feldolgozasanak jogalapja a hozzajarulas, On jogosult

arra, hogy ezt a hozzdjarulasat barmikor visszavonja. A visszavonds azonban nem érinti a
visszavonas elotti feldolgozas jogszeriségét.

A feliigyeleti hatosagnal torténo panasztételhez valo jog



Panaszt nytjthat be az Adatvédelmi Hatosagnal ("Gegevensbeschermingsautoriteit™) a
contact@apd-gba.be e-mail cimre kiildott e-mailben vagy az Adatvédelmi Hatésaghoz
(Drukpersstraat 35, 1000 Briisszel (Belgium)) kiildott irasbeli kérelemmel.

Geolokalizacio

Személyes adatait az On tartzkodasi helyének meghatirozasira hasznaljuk az Alkalmazas
hasznalata sordn. Ezeket az adatokat legfeljebb 36 honapos korlatozott ideig taroljuk.
Személyes adatait csak akkor hasznaljuk fel erre a célra, ha ehhez On kifejezetten hozzajarult,
amikor beleegyezett. Onnek feltétlen joga van ahhoz, hogy barmikor leiratkozzon, ha a
hello@appmiral.com e-mail cimre kiildott e-mailben vagy az Alkalmazasban a
"geolokalizacid" gomb bekapcsolasaval leiratkozhat.

Harmadik féltol szarmazo linkek

Az Alkalmazas tartalmazhat mas, nem altalunk ellen6rzott weboldalakra mutato linkeket. Bar
mindent megteszlink annak érdekében, hogy az Alkalmazasban talalhato linkek kizarolag olyan
weboldalakra vezessenek, amelyek megfeleld biztonsagi ¢és titoktartdsi eldirasokkal
rendelkeznek, nem vallalunk feleldsséget azon adatok - koztiik a Személyes adatok - védelméért
és titkossagaért, amelyeket On méas weboldalakon ad meg, miutén elhagyta az Alkalmazast.

Személyes adatok mas oldalakon torténd megadasa eldtt javasoljuk, hogy jarjon el
koriiltekintden, és a személyes adatok megadésa eldtt olvassa el az érintett weboldalon érvényes
adatvédelmi nyilatkozatot.

Modositasok

Jogunkban all barmikor megvaltoztatni ezt az adatvédelmi szabalyzatot az Alkalmazéason
torténd 1y verzio kozzétételével. Javasoljuk, hogy tekintse meg az Alkalmazast o
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