ADATKEZELESI TAJEKOZTATO A SZIGET ZRT. WEBOLDALAIN ES MOBIL
APPLIKACION TORTENO REGISZT,R[‘,‘CI(')HOZ, FELHASZNALOI FIOK
KEZELESEHEZ

A www.szigetfestival.com, a www.volt.hu, a www.balatonsound.com, ¢és a www.
gourmetfesztival.hu weboldalon, valamint a Sziget Fesztival, Telekom VOLT Fesztival,
Balaton Sound Fesztival és az OTP Bank Gourmet Fesztival hivatalos mobil applikacioin (a
tovabbiakban: Feliiletek) torténé regisztracid soran On sziikségszeriien személyes adatokat ad
meg, melyeket az informécios Onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold
2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: ,,Infotv.”), a természetes személyeknek a személyes
adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad éaramlasarol,
valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolo 2016/679 Europai Parlament
¢s Tanacs (EU) altalanos adatvédelmi rendelete (a tovabbiakban: ,,GDPR”), valamint a
Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: ,,Ptk.”) alapjan
kezeliink. A hivatkozott jogszabdlyok eldirasainak megfeleléen eziiton tajékoztatjuk Ont a
személyes adatok kezelésének részleteirdl, valamint ezzel kapcsolatos jogairdl.

1. Az adatkezel6

A Sziget Kulturalis Menedzser Iroda Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (1033
Budapest, Hajogyari sziget, hrsz. 23796/58., képvisel6: Kadar Tamas cégvezetd, Cg. 01-10-
049598, adoszama: 26189905-2-41, e-mail cim: dpo@sziget.hu - a tovabbiakban:
,Adatkezel0”)

Adatkezel6 hatarozza meg a Feliileteken torténd regisztracio soran elkért adatok korét, céljat
¢s idbtartamat és az adatkezelés jogalapjat.

2. Az adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége

Adatvédelmi tisztviseld személye: Csaky Daniel

Postacim: H-1033 Budapest, Hajogyari-sziget hrsz:23796/58.
Telefon: +3613720664

E-mail: dpo@sziget.hu

3. Az adatainak megadisa onkéntes. On nem koteles a személyes adatainak megadasara,
azonban e-mail cimének, jelszavdnak megadasanak hianyaban On nem tud regisztralni, és
ezaltal felhasznaloi fidkot létrehozni a Felilleteken. Amennyiben On az adatkezelés
elfogadaséara vonatkozo6 check-boxot nem jeldli be, ugy az On e-mail cime és jelszava nem
keriil tarolasra az Adatkezel? altal, vagyis azokat az Adatkezeld nem kezeli.

4. A regisztracié elvégzése altal létrehozott felhasznaléi fidkjanak torlésére On barmikor
jogosult.

5. Az adatkezelés célja kényelmi szolgaltatas nyujtasa, mely célon beliil az alabbi tadblazat
tartalmazza az adott adathoz szorosan kapcsolodoé célt.


http://www.volt.hu/
http://www.balatonsound.com/
mailto:dpo@sziget.hu
mailto:dpo@sziget.hu

A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja és idotartama és az adatkezelés jogalapja:

A kezelt | Adatkezelési cél Adatkezelés Adatkezelés

személyes idétartama jogalapja

adatok

E-mail cim Az adott  Feliiletre | Az adatkezelés a | Az érintett
torténd belépés esetén a | hozzajarulas hozzajarulasa a

felhasznalo (a
tovabbiakban:
Felhasznal6)
azonositasa,

illetve gazdasagi
reklamot, kézvetlen
lizletszerzési, illetve
marketing célu
megkeresést is
tartalmazo e-mail
kiildése az Adatkezeld
termékeire, illetve
szolgéaltatasaira
vonatkozodan,
amennyiben a
Felhasznal6 a
regisztracid  folyamata

soran feliratkozik az
Adatkezeld hirlevelére.

Az Adatkezeld
webshopjaban jegy
vasarlasa soran,
valamint az Adatkezeld
sajat ugyviteli
rendszeréhez  tartozd
online jegyterjeszt6inek
héalozatan jegy vasarlasa
soran megadott e-mail

cimmel vald
egyeztetése annak
érdekében, hogy a
Felhasznalo profiljaban
megjelenjen az a
lehetdség, hogy az
altala vasarolt
jegye(ke)t a
felhaszndloi  fiokjahoz
rendelheti.

Az Adatkezeld ¢és a

visszavonasaig tart.

A hozzijarulast a
dpo@sziget.hu
cimre kiildott
levélben lehet
visszavonni.

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontja
alapjan.




Felhasznalo kozotti
kapcsolattartas, validalo

e-mail  kiildése, az
Adatkezel6
szolgaltatasaival
Osszefiiggd  e-mailek
kiildése.

Jelsz6  visszaallitd e-
mail kiildése.

Nyelv A Felhasznaloval | Adatkezeld az | Az érintett
torténd kommunikacid | érintett hozzéjéarulasa a
nyelvének hozzajarulasanak GDPR 6. cikk (1)
meghatarozasa. visszavonasaig bekezdés a) pontja
tarolja az adatot. alapjan.
A hozzijarulast a
dpo@sziget.hu
cimre kiildott e-
mailben barmikor
vissza lehet vonni.
Facebook altal | A Facebookkal torténd | Adatkezeld az | Az érintett
torténd belépés biztositasa. érintett hozzéjérulasa a
regisztracio hozzajarulasanak GDPR 6. cikk (1)
esetén Facebook visszavondsaig bekezdés a) pontja

azonosito (azaz

tarolja az adatot.

alapjan.

Facebook

felhasznaloi A hozzajarulast a

azonositd, mely dpo@sziget.hu

egy szamsorbol cimre kiildott e-

allb  azonosito, mailben barmikor

amellyel On vissza lehet vonni.

kozvetleniil nem

azonosithatd).

A Felhasznaldé | A harmadik személy | Az e-mail | Szerzddés teljesitése
altal a|részére a  kijelolt | elkiildésétol a GDPR 6. cikk (1)
felhasznaloi jegye(k) tovabbitasa. szdmitott 2 napon | bekezdés b) pontja
fiokban belil  Adatkezeld | alapjan

megadott torli ezt az adatot.

harmadik

személy e-mail

cime, aki részére

a jegyet

elkiildeni

szandékozik.




A Felhasznal6é | A Felhasznalo segitése | Adatkezeld az | Szerz6dés teljesitése
altal megadott 3. | abban, hogy | érintett a GDPR 6. cikk (1)
személy konnyebben hozzajarulasanak bekezdés b) pontja
tetszéleges neve | megkiilonboztesse, visszavonasaig alapjan
mely  jegyet  Kinek | tarolja az adatot.
tovabbitotta.
A hozzajarulast a
dpo@sziget.hu
cimre kiildott e-
mailben barmikor
vissza lehet vonni.
A Felhaszndlo | Az  adott  fesztival | Adatkezeld az | Az érintett
altal az adott | latogatoinak zenei | érintett hozzajarulasa a
fesztivalra preferencidinak hozzéjarulasanak GDPR 6. cikk (1)
kedvencnek felmérése  abbol  a | visszavonasaig bekezdés a) pontja
jelolt  eléado(k) | célbol, hogy az | tarolja az | alapjan.
neve(i) Adatkezeld6 magasabb | adato(ka)t.
szint(i szolgéaltatast
tudjon nyljtani | A hozzijaruldst a
rendezvényeinek zenei | dpo@sziget.hu
programjanak cimre kiildott e-
Osszeallitasakor. A | mailben barmikor
Felhasznalo értesitése a | vissza lehet vonni.
kozelgo, altala
kedvencnek jelolt
eléado fellépésérol.
A Felhasznalo | Annak biztositasa, hogy | Adatkezeld az | Az érintett
altal az OTP |a Felhaszndlo  egy | érintett hozzéjéarulasa a
Bank Gourmet | helyen lassa azokat az | hozzajarulasanak GDPR 6. cikk (1)
Fesztival ¢teleket, melyeket | visszavonasaig bekezdés a) pontja
vonatkozasdban | izlésének megfeleldnek | tarolja az adatot. alapjan.
kedvencnek tekint.
jelolt étel(ek) A hozzijarulast a
neve(i) dpo@sziget.hu
cimre kiildott e-
mailben barmikor
vissza lehet vonni.

6. A kezelt adatokhoz az alabbi jogi személyek férhetnek hozza:

A Feliiletek futtatdsi kornyezetét biztositd Netpositive Szamitastechnikai Szolgaltaté és
Kereskedelmi Kft. (2021 Tahitotfalu, Pataksor u. 48., Cg. 13-09-104997, addszam:
12643565-2-13), mint adatfeldolgozo,

a weboldalak futtatasi kornyezetét biztosito Hidden Design Korlatolt Felelgsségli Tarsasag
(1095 Budapest, Gat utca 21. fszt. 1., Cg. 01-09-278702, addszam: 23089655-2-43),

a Contabo GmbH (Aschauer Strafie 32a, 81549 Munich, Germany, cégjegyzékszam: HRB
180722, nyilvantartd birosag: AG Miinchen, adészam: DE267602842, telefonszam: +49 89



3564717 70, Fax: +49 89 216 658 62, e-mail: info@contabo.com), a Hidden Design Korlatolt
Felelosségli Tarsasag al-adatfeldolgozoja, mely a weboldalak futtatasi kornyezetét biztositja,

a DigitalOcean LLC (101 Avenue of the Americas, 10th Floor, New York, NY 10013,
United States), a Hidden Design Korlatolt Feleldsségii Tarsasag al-adatfeldolgozoja, mely a
weboldalak futtatasi kornyezetét biztositja,

a regisztraciot, bejelentkezést biztosito AuthO, Inc. (10800 NE 8th Street, Suite 600,
Bellevue, WA 98004, U.S.A., a tovabbiakban: Auth0), mint 6nall6 adatkezeld.

Az Adatkezeld kijelenti, hogy az adatok kizardlag az Eurdpai Unidban talalhaté szervereken
keriilnek taroldsra.

Az Adatkezeld tajékoztatjia Ont, hogy amennyiben valamely weboldalon On engedélyezte az
ott megadott profilképének mas oldalakon, feliileteken torténd megjelenitését, ugy az az On
altal a regisztracid elvégzésével létrehozni kivant felhasznaldi fidkban automatikusan
megjelenhet. Az Adatkezeld ezen fényképet nem tarolja, nem kezeli, azt kizarolag az AuthO
mint 6nallé adatkezeld kezeli, jogszerli adatkezeléséért az Adatkezelé semmilyen esetben sem
felel.

Az Adatkezel6 az AuthQ részére személyes adatot nem tovabbit.
7. Tudnivalok a hozzajarulasrol

Az adatok megadasa onkéntes. On nem koteles személyes adatai megadasara, de azok
hianyaban nem tud regisztralni, és igy felhasznaléi fiokot létrehozni. On nem koteles a
harmadik személy e-mail cimének, tetszéleges nevének megadasara, azonban ezek hianyaban
a részére a kivélasztott jegyet nem tudja tovéabbitani. A regisztracioval On kifejezetten, a
megfeleld tajékoztatas birtokdban hozzajarul a jelen Adatkezelési Tajékoztatdban szerepld, €s
On 4ltal megadott személyes adatok az Adatkezeld 4ltali, a regisztracioval/felhasznaloi fiok
létrehozasaval  Osszefiiggd  feladatok  végrehajtasanak  kezeléséhez, tovabba a
regisztracio/felhaszndloi fiok létrehozasanak biztositasdban, a Feliiletek miikodtetésében
résztvevd személyek részére torténd tovabbitasihoz. Amennyiben On a személyes adatok
Adatkezeld altali kezeléséhez hozzdjarul, 0gy személyes adatait az Adatkezeld az
adatbazisaban tarolja. A személyes adatokat a regisztracid, felhasznal6i fidk, valamint a
Feliiletek biztositasaban kozremiikodd személyek és a vonatkozo technikai és személyzeti
feladatokat végz6 személyek ismerhetik meg.

Az Adatkezeld személyes adatot harmadik orszagba nem tovabbit.
8. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 az altala rogzitett személyes adatokat a hatalyos jogszabalyok
rendelkezéseinek megfelelden kezeli. Adatkezeld szavatolja, hogy az adatkezelés mindenben
a hatalyos jogszabalyi rendelkezések megtartasaval torténik.

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba azokat a technikai és
szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetdleg megakadalyozza azok
megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat.
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Az Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen
hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint azokat ne modosithassa,
torolhesse.

Az Adatkezelé megtesz minden téle telhetdt annak érdekében, hogy az adatok ne sériiljenek,
illetve semmisiiljenek meg. A fenti kotelezettségvallalast az Adatkezeld az adatkezelési
tevékenységében résztvevO munkavallaloi, illetve az Adatkezel6 megbizasabol eljard
Adatfeldolgozo részére is eldirja.

9. Jogok, jogorvoslat, panasz

Az ¢érintett a GDPR alapjan hozzaférést kérhet a személyes adatokhoz, az adatkezelésrdl
tajékoztatast kérhet (melyet Adatkezeld legkésébb 30 napon beliil ad meg), kérheti a
személyes adatok helyesbitését, torlését (a torlés nem érinti a hozzajarulason alapulo, a
visszavonds el6tti adatkezelés jogszerliségét), vagy az adatkezelés korlatozéasat. Bizonyos
esetekben (pl. kozvetlen iizletszerzési, direktmarketing cél) On tiltakozhat személyes
adatainak kezelése ellen.

Amennyiben On szerint Adatkezeld megsértette valamely, az adatkezelésre vonatkozo
torvényi rendelkezést, akkor kérjiik, forduljon elsésorban hozzank a fenti elérhetdségeken
vagy a kovetkez6 e-mail cimen: dpo@sziget.hu. Ennek eredménytelensége esetén a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag (NAIH) eljarasat kezdeményezheti
(levelezési  cim: H-1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; e-mail:
ugyfelszolgalat@naih.hu), illetve birosaghoz fordulhat. /Egyebekben az Infotv. 14-23. § és a
GDPR 15.,17.,18., 21. cikkei irdnyadok./

Adatkezeld automatizalt dontéshozatalt vagy profilalkotast a jelen adatkezelés korében nem
végez, mivel az adatkezelés az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

10. Felelosség

Figyelem, a Gmail, a Facebook, valamint az AuthO 0©nall6 adatkezelOk, jogszerli
adatkezelésiikért az Adatkezeld nem felel.

Az Adatkezeld nem vallal feleldsséget azért, ha a jelen Adatkezelési Tajékoztatot tartalmazo
weboldal technikai okokbdl iddszakosan nem érhetd el. Az Adatkezeld nem felel tovabba a
rajta kiviil 4116 okkal (példaul az internetes halozatban keletkezett technikai meghibasodassal
vagy kimaradassal) Osszefliggésben keletkezett hibakért és ezek kovetkezményeiért.

A regisztraciot, felhasznaloi fiokot nem a Gmail, vagy a Facebook kezeli.

A Gmail, a Facebook, ¢és az Auth( az altala végzett adatkezelésért 6nalldan felel.

A Facebook  adatkezelési  szabalyzata a  kovetkez6  linken  érheté el
https://www.facebook.com/privacy/explanation

A Gmail adatkezelési szabalyzata a kdvetkez6 linken érhetd el:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu
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Az Auth0 adatkezelési szabalyzata a kdvetkez6 linken érhet6 el:
https://auth0.com/docs/compliance/gdpr/data-processing

Budapest, 2019. majus 29.
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